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La presente informativa, resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679, descrive le caratteristiche dei 
trattamenti svolti dalla Fondazione S. Maria del Castello ONLUS sui Suoi dati personali nell’ambito dell’erogazione dei 
servizi della RSA e Le indica i diritti che la normativa Le garantisce. I dati sono aggiornati, pertinenti, completi e non 
eccedenti rispetto alle finalità sottoelencate e saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza. 

1. Titolare del trattamento  
Il Titolare del trattamento dei dati è FONDAZIONE S. MARIA DEL CASTELLO ONLUS, con sede legale in Via Laffranchi, 
13 - 25013 Carpenedolo (BS) P.IVA 00725710982. Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati, 
contattabile all’indirizzo e-mail dpo@rsacarpenedolo.it 

2. Natura dei dati e finalità dei trattamenti 
I dati personali trattati, liberamente comunicati e da noi acquisiti in ragione dell’attività svolta, sono: 

• dati comuni quali dati anagrafici e di contatto, documenti di identità, estremi del conto corrente bancario, dati 
personali comuni acquisiti nell’ambito dei servizi sociosanitari erogati, ad esempio fotografia, dati sociali quali 
scolarità, professione precedente, situazione abitativa, dati relativi allo stato di famiglia, agli spostamenti nella 
struttura; 

• categorie particolari di dati personali quali dati relativi allo stato di salute e convinzioni religiose; 

• dati riguardanti i suoi familiari/componenti del nucleo familiare/curatori o a situazioni personali.  
I dati personali saranno trattati per le seguenti finalità: 
a) attività di prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione, ivi compresi servizi alberghieri, diagnostici, programmi 

terapeutici e qualsiasi altro servizio sociosanitario o prestazione accessoria erogata parte del contratto in 
relazione della sua presenza quale ospite della RSA; 

b) attività amministrative, organizzative e di gestione dei servizi forniti agli interessati; 
c) attività di certificazione, di denuncia e di referto, di prescrizione, di compilazione della documentazione clinica e 

dei registri; 
d) attività di recupero crediti, di verifica della esenzione dal pagamento della retta e di controllo della congruità delle 

prestazioni erogate; 
e) attività di programmazione, gestione, controllo e valutazione dell’assistenza sociosanitaria, anche ai fini della 

trasmissione elettronica o comunicazione dei dati agli enti istituzionali competenti, nei limiti di quanto previsto da 
norme e regolamenti europei, statali e regionali vigenti;  

Sono inoltre effettuati trattamenti di dati personali basati sull’interesse legittimo del Titolare:  
f) invio di comunicazioni relative all’erogazione del servizio ai recapiti indicati; 
g) utilizzo di sistemi di videosorveglianza per finalità di sicurezza e tutela del patrimonio aziendale; 
h) l’utilizzo delle risorse informatiche che le vengono messe a disposizione (rete informatica, wi-fi); 
A tali dati possono accedere esclusivamente gli amministratori di sistema per finalità di controllo delle misure di 
sicurezza adottate o per manutenzione delle infrastrutture tecnologiche. Gli stessi dati potranno essere messi a 
disposizione delle autorità di pubblica sicurezza nelle modalità previste dalle vigenti normative; 
Previo esplicito consenso dell’interessato, il Titolare potrà effettuare trattamenti di dati personali relativi a: 
i) immagini e video per la realizzazione di attività per attività ricreative e per attività di comunicazione finalizzate a 

promuovere e pubblicizzare l’attività dell’ente, inclusi i canali social media della Fondazione. 
3. Base giuridica del trattamento:  

La base giuridica per il trattamento dei dati personali da parte del Titolare è: 
1) per le finalità di cui alle lettere dalla a) alla e) l’esecuzione di obblighi precontrattuali e contrattuali e 

l’adempimento dei connessi obblighi legali; il conferimento dei dati personali relativi al trattamento ha natura 
facoltativa, tuttavia il mancato conferimento, parziale o totale, dei dati può comportare la parziale o totale 
impossibilità di instaurare o di proseguire il rapporto con l’interessato, nei limiti in cui tali dati siano necessari 
all’esecuzione dello stesso; 

2) per le finalità di cui alle lettere f) g) e h) il perseguimento dei legittimi interessi del Titolare sopra descritti; 
3) per le finalità di cui alle lettere i) il consenso esplicito ed informato dell’interessato. 

4. Modalità del trattamento: 
Il trattamento dei dati per le finalità suddette ha luogo, con modalità sia automatizzate, su supporto elettronico, sia 
non automatizzate, su supporto cartaceo, nel rispetto delle norme applicabili e da disposizioni interne idonee a 
garantirne la riservatezza e protezione. I trattamenti automatizzati consentono una molteplicità di analisi, 
elaborazioni, aggregazioni o estrazioni di informazioni; tuttavia, nessun tipo di decisione che La riguardi viene presa 
sulla sola base di elaborazioni automatiche dei Suoi dati personali. 
I dati sono trattati da personale dipendente o da collaboratori del Titolare, debitamente istruiti in tal senso, e da 
Responsabili del trattamento nominati nel rispetto delle norme applicabili. 

5. Tempi di conservazione:  
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I dati di natura sanitaria saranno conservati illimitatamente, in ottemperanza alle vigenti normative nazionali. I dati 
trattati per finalità amministrative verranno conservati per 10 anni. Le immagini del sistema di videosorveglianza 
verranno conservate per un massimo di sette giorni. Il trattamento relativo all’utilizzo delle risorse informatiche verrà 
effettuato per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi. Per il trattamento di dati basato sul 
consenso dell’interessato, i dati saranno trattati fino alla revoca del consenso. 

6. Comunicazione dei dati. 
I dati trattati potranno essere comunicati, esclusivamente per le finalità sopra specificate a soggetti appartenenti alle 
seguenti categorie: 

• Enti, società, gruppi o persone fisiche, anche volontarie, che si occupano dell’assistenza degli ospiti sia in ambito 
sanitario che in ogni altro ambito facente parte delle prestazioni che il Titolare offre ai propri ospiti; 

• Consulenti, collaboratori, professionisti nell’ambito di incarichi professionali attribuiti dal Titolare; 

• Altri soggetti a cui per norma di legge o regolamento debbano essere comunicati i dati. 
I dati di salute e i dati amministrativi correlati possono essere comunicati - sempre previo consenso - a familiari, 
prossimi congiunti o terzi legittimati, espressamente indicati e identificati dall’interessato, come indicato di seguito. 

7. Trasferimento dati 
La gestione e la conservazione dei Dati Personali avverranno su server ubicati all’interno dell’Unione Europea del 
Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente nominate quali Responsabili del trattamento. I dati non saranno 
oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse 
necessario, avrà facoltà di spostare l’ubicazione dei server in Paesi extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora 
che il trasferimento dei dati avverrà in conformità alle disposizioni di legge applicabili stipulando, se necessario, 
accordi che garantiscano un livello di protezione adeguato. 

8. Diritti dell’interessato: 
In qualità di Interessato, ossia la persona fisica alla quale i dati personali si riferiscono, Lei ha diritto di chiedere al 
Titolare del trattamento l'accesso ai propri dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi, nonché di 
domandare la limitazione oppure opporsi al loro trattamento. L’interessato è inoltre titolare del diritto alla portabilità 
dei dati. Per esercitare tali diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18, 20 e 21 del Reg. UE n 2016/679 è possibile fare 
riferimento ai contatti indicati in questa informativa. 
Tutte le richieste ricevute verranno trattate secondo quanto previsto dalle norme applicabili, anche con riferimento 
all’effettiva sussistenza dei presupposti per il loro accoglimento. In mancanza di tale sussistenza, il Titolare del 
trattamento potrà anche non dar seguito o respingere le richieste. Il Titolare del trattamento effettua ogni sforzo per 
dare risposta alle richieste legittime e fondate entro un mese dal loro ricevimento. A seconda della complessità e del 
numero delle richieste, nonché di quanto indicato sopra, tale termine può essere prorogarsi di due mesi. All’esito 
conclusivo della gestione della richiesta e contro lo stesso, l’interessato ha la possibilità di proporre reclamo 
all’autorità di controllo e di proporre ricorso giurisdizionale. 
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Presa d’atto dell’informativa e manifestazione del consenso 
 

Il sottoscritto Ospite  

OPPURE 

Il sottoscritto  

in qualità di ☐ familiare  ☐ convivente  ☐ curatore familiare  ☐ amministratore di sostegno ☐ tutore 

dell’Ospite  

 
a)  Autorizza a fornire le informazioni sullo stato di salute dell’interessato ai soggetti sotto riportati (es: 
familiari, parenti): 

cognome e nome rapporto di parentela con l’Ospite 

  

  

  

  

  

 
ATTENZIONE: i dati verranno comunicati esclusivamente ai soggetti sopra elencati, salvo Vs. rettifica scritta. 
 

b) acconsente ☐        non acconsente  ☐ 
all’utilizzo dell’immagine dell’interessato per attività ricreative organizzate dalla Fondazione, anche 
mediante mezzi di comunicazione della Fondazione, inclusi i canali social media. 
 

******** 
La ringraziamo per l’attenzione che ha voluto dedicarci e La preghiamo di volerci restituire, debitamente 
sottoscritto, il presente modulo. 
 

******** 

Firmando la presente dichiaro di aver letto e compreso il contenuto dell’informativa da Voi fornita ai sensi 
dell’art. 13 del Regolamento UE nr. 679/2016 e di aver ricevuto copia della presente.  

 

Data: _______________  Firma: ________________________________________________ 


